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Side 1 af2
Garanti og forsikring

Stel og forgafler

Fra 1. januar 2004 geelder en reklamationsret svarende til den, der

er gaeldende i henhold til kabeloven.

Der er i kabeloven en 2 arig reklamationsret, der geelder samtlige komponenter pa
cyklerne saledes, at der ikke er nogen seerordning for sa vidt angar stel og forgaffel.
Reklamationsretten geelder ved fabrikations- eller materiale fejl og under forudsaetning af
normalt brug. Reklamationsretten daekker ikke brud og anden skade opstaet ved forhold
som ekstrem belastning, manglende pleje, vold, overkorsel, pakarsel eller lignende
forhold.

Det firma, som reklamationen vedrarer, skal kontaktes inden

reklamation fremsendes. Reklamationen skal pafores faktura- eller folgeseddelsnummer,
dato samt skade og arsag.

Ved reklamation modtages kun stel og forgaffel. Cyklen skal

saledes vaere demonteret inden forsendelse.

Ved reklamation pa stel skal den tilharende forgaffel medsendes.

For af- og pamontering af dele fra cyklen fra Dan Bike A/S, VN

Cykler A/S, Cycle Vision Randers A/S og HF Cykler A/S'

produktprogram, ydes et belgb pa kr. 500,- ekskl. moms. Belgbet ydes safremt
reklamationen godkendes.

Reklamationsretten bortfalder, safremt der fra anden side er

udfart reparation pa stel eller forgaffel.

Reparation foretages udelukkende pa produkter fra

Dan Bike A/S, VN Cykler A/S, Cycle Vision Randers A/S og HF Cykler A/S.

@vrige komponenter

For gvrige komponenter ydes 2 ars reklamationsret.

Reklamationsretten daekker materiale- og fabrikationsfejl.

Reklamationsretten deekker ikke brud og anden skade opstaet ved forhold som ekstrem
belastning, manglende pleje, vold, overkarsel, pakorsel og lignende ydre forhold.

Ved godkendt reklamation ombyttes eller repareres den defekte del.
Dan Bike A/S, VN Cykler A/S, Cycle Vision Randers A/S og HF Cykler
A/S accepterer ikke reklamationsberettiget reparationsarbejde udfert af 3. part for det

pagaeldende firmas regning, medmindre der er indgaet ekstra-ordineer aftale herom.

Ombytning kan kun finde sted, hvis den reklamerede del er i Dan
Bike A/S, VN Cykler A/S, Cycle Vision Randers A/S eller HF Cykler A/ S' besiddelse.
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Side 2 af 2
Lakeringsfejl

Accept af reklamation forudseetter korrekt brug og vedligeholdelse

af cyklen.

Reklamation af lakeringsfejl skal tilga Dan Bike A/S,

VN Cykler A/S, Cycle Vision Randers A/S eller HF Cykler A/S inden 1 ar fra salgsdato.

Samme farve kan kun garanteres indenfor 1 ar efter kebsdato af
cyklen.

Reklamationer

Reklamationer modtages kun efter forudgaende aftale. Returvarer
skal pafares faktura- eller falgeseddelnummer, dato samt skade og arsag.

Ovrige forbehold

Der tages forbehold for eendringer af specifikationer, farver,

udstyr, priser og manglende levering. Katalog over produkter fra Dan Bike A/S, VN Cykler
A/S, Cycle Vision Randers A/S og HF Cykler A/S til brug for bestilling betragtes som en
opfordring til at gore tilbud. De enkelte firmaer tager saledes forbehold for udsolgte eller
forkert angivne varer. Firmaerne under HF Christiansen A/S vil i videst mulige omfang
bestraebe sig pa at efterkomme afgivne kebstilbud, men kan ikke gares ansvarlig, safremt
gnskede varer ikke kan leveres.



